A Truck-components.hu Online Webaruhaz
(www.truck-components.hu)

Altalanos Szerzédési Feltételei és Honlap Mtikddési Szabalyzatanak (ASZF)

5. szamu melléklete

A Webaruhaz Adatvédelmi Szabalyzata

I.) Altalanos tajékoztatd adatok:

A HYVA Hungaria Korlatolt Felelosségii Tarsasag (roviditett cégnevén: HYVA Kft.) a
Truck-components.hu Online Webaruhazaban (Webaruhaz) Hyva
tehergépjarmu-hidraulikus felépitményeket, Hyva teherauté-hidraulikakat (billentd
munkahengereket), HyvalLift horgos- és lancos konténerszallito felépitményeket,
HyvaCrane rakodédarukat, Mouvex csavarkompresszorokat, CargoFloor mozgo6padlos
rendszereket, Cramaro automata ponyvarendszereket, mozgépadlokat, alacsony és
magas nyomasu munkahengereket, valamint ezek alkatrészeit forgalmazza. (A
tovabbiakban: termékek.)

A HYVA Kft. (Szolgaltato) a Truck-components.hu Online Webaruhaza jelen honlapjan
kozvetlenil és folyamatosan, konnyen hozzaférhetéd modon kézzéteszi adatait:

Cégneve: HYVA Hungaria Korlatolt Felel6sségi Tarsasag.

Roviditett cégneve: HYVA Kft.

Idegen nyelvd elnevezése HYVA Hungary Limited Liability Company
(HYVA LLC,)

Székhelye: 2051 Biatorbagy, Paul Hartmann utca 6.

telefonszama:+36 (23) 920 938;
telefaxszama:+36 (23) 998 705;

e-mail cime: info@hyva.hu;;

Cégjegyzékszama: 13-09-119994
(Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirosaga)
Adoészama: 14185272-2-13

Orszagos csomagkiildé
kereskedelmi tevékenység
nyilvantartasi szama: 17/2018.
(Biatorbagy Varos Polgarmesteri Hivatalanak Jegyzéje)

Vevészolgalati Koézpont: 2051 Biatorbagy, Paul Hartmann utca 6.

A HYVA Kft. a forgalmazott termékeit és az ahhoz kapcsolédé szervizelési és javitasi
szolgaltatasait a Webaruhazaban internetes vasarlasa alapjan is értékesiti vevéinek.

A tavértékesitési rendszer keretében mukodtetett, elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasnak minéstild csomagkilddé (termék) kereskedelmi tevékenységével
kapcsolatban, a Szolgaltaté a termékértékesitésre vonatkozé Altalanos Szerzédési
Feltételeit és Honlap Miuikédési Szabalyzatat (réviden: ASZF) tarolhatoé és eléhivhato
modon hozzaférhetévé teszi az igénybe vevé megrendeldi szamara. (Tdavollévék ké6z6tt
kététt fogyasztoi szerzodés.)
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Az ASZF tartalmazza az internetes online megrendelés, valamint az internetes online
csomagkiildé vasarlas altalanos szerzédési feltételeit, a honlap mtikédésének rendjét,
tovabba a reklamkuiildés és a nyereményjaték szabalyait.

A Szolgdltaté a Webdruhdzdban az internetes online megrendeléseket és
az internetes online csomagktildd vdsdrlasokat, valamint szolgadltatdsi
megrendelések teljesitését a jelen Adatvédelmi Szabdlyzatdban régzitett,
kévetkezb adatkezelési és adatvédelmi szabdlyok szerint bonyolitja le.

II.) A Szolgaltat6 adatkezelése és adatvédelmi intézkedései:

1.) A megrendel6k személyes adatait a Szolgaltaté a rendelések teljesitése céljabol, a
megrendelék eldzetes irasbeli hozzajarulasa alapjan, a szamviteli és adoézasi
jogszabalyokban eldirt idétartam alatt kezeli.

2.) A Szolgaltaté minden esetben a megrendelék (vevék) altal a ,Megrendelé Urlapon”
kotelezéen megadott kovetkezé személyes adatait kezeli:
a) csaladi név (vezetéknév) és utonév (keresztnév);
b) lakohelye (utca, hazszam, lakasszam, postai iranyitészam, teleptilés, orszag);
c) elektronikus levelezési cim (e-mail cim);
d) fogyaszténak nem minéstlé igénybe vevd (vallalkozas) esetén a cégnév és
adoészam.
3.) A Szolgaltat6 a megrendelék (vevdk) dontése szerint az altaluk a ,Megrendeld
Urlapon” nem kotelezéen megadott kovetkez6 személyes adatait kezeli:
a) a megrendeld telefonszamat, telefonszamait;
b) a kuldemény pontos kézbesitési cimét, ha az nem egyezik meg a lakcimével;
c) a kuldeményt atvevé személy nevét, amennyiben az nem egyezik meg a

megrendelé személyével.

4.) A megrendel6ék tudomasul veszik, hogy a Szolgaltaté a szamviteli jogszabalyokban
eléirt kotelezettségei alapjan a 2.) pontban irt adatok megadasanak hianyaban
megrendeléseket nem fogadhat el, és nem teljesithet.

S.) A Szolgaltat6é adatkezeléséhez valo elézetes irasbeli hozzajarulasukat a megrendelék
az ,Elfogadé nyilatkozatok” gomb megnyomasaval, az alabbiak szerint adjak meg:

~Megrendeléként nyilatkozok, hogy megismertem és Kkifejezetten elfogadtam a
szolgdltato jelen Adatvédelmi Szabdlyzatdban eldézetesen nyujtott adatkezelési és
adatvédelmi tdjékoztatdsdt, melynek ismeretében eme irdsbeli nyilatkozatommal
kifejezetten hozzdjarulok ahhoz, hogy a termékrendelések teljesitése céljabdol a
Szolgdltaté kezelje a Megrendeld Urlapon megadott személyes adataimat.”

6.) Kulén elézetes, nem koételezé irasbeli hozzajarulas esetén a Szolgaltaté a
~Megrendeld Urlapon” kotelezéen megadott adatokat tovabba:

a) elektronikus hirdetése, egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas,
reklamjai, hirlevelei (a tovabbiakban egytutt réviden: reklam) kézvetlen kozlése
céljabol kezeli;

b) a Webaruhaza internetes honlapjan lebonyolitott nyereményjatékaiban valo
megrendeldi részvétel esetén, ennek lebonyolitasa céljabdl kezeli.

2/5



7.)

8.)

9)

10)

11)

Reklamjai (,Hirlevél”) kozvetlen kozlése esetén — amint ezek hozzaférhetévé valnak
az igénybe vevd szamara — a Szolgaltatdé egyértelmii tajékoztatast ad azok ilyen
jellegérol.

Reklamokat a Szolgaltaté csak akkor kozdl, ha ahhoz a cimzett elézetesen
egyértelmtien és kifejezetten irasban hozzajarult.

A reklamok kozléséhez valé hozzajarulé nyilatkozat barmely olyan modon tehetd,
amely tartalmazza a nyilatkozo nevét, tovabba azoknak a személyes adatoknak a
koret, amelyek kezeléséhez a nyilatkozé hozzajarul, valamint a hozzajarulas
onkéntes és a megfeleld tajékoztatas birtokaban térténé kifejezését.

A megrendeldk elfogadjak, hogy a reklamok kozlése koérében a Szolgaltato
adatkezeléséhez valo elézetes dnkéntes (nem kotelezd) irasbeli hozzajarulasukat a
yHirlevélre feliratkozdssal” az alabbi tartalommal adjak meg Szolgaltatonak:

~Megfeleld elbzetes tdajékoztatasom birtokdban, megrendeldként Kifejezetten és
énkéntesen hozzdjarulok ahhoz, hogy a Szolgdltaté az elektronikus hirdetéseit,
reklamjait, hirleveleit a kézvetlen megkeresésem modszerével velem kézdlje, és
ennek érdekében a Megrendelé Urlapon kételezéen megadott adataimat kezelje.”

A reklamok kozléséhez hozzajarulé nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolas
nélkil, ingyenesen, irasban visszavonhatd, az ilyen adatkezelés megtilthaté. E
visszavonas iranti megrendeléi nyilatkozatot ajanlott tértivevényes levélben a
Szolgaltato székhelyére, a kovetkezé cimre kell elktildeni:

HYVA Hungaria Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
2051 Biatorbagy, Paul Hartmann utca 6.

A Szolgaltaté sajat doéntése alapjan a Webaruhaza internetes honlapjan
nyereményjatékokat bonyolithat le, melyen a megrendeléi 6nkéntes elhatarozasuk
alapjan részt vehetnek.

A megrendel6k elfogadjak, hogy a nyereményjatékokban valo részvételtik korében a
Szolgaltaté adatkezeléséhez valo elézetes oOnkéntes (nem kotelezd) irasbeli
hozzajarulasukat az gomb megnyomasaval, az alabbi tartalommal
adjak meg Szolgaltaténak:

~Megfelelé elézetes tdajékoztatdasom birtokdban, megrendelbként Kkifejezetten és
énkéntesen hozzdjdarulok ahhoz, hogy a Szolgdltaté dltal a jelen Webdruhdz
internetes honlapjan lebonyolitott nyereményjatékdaban valé részvételem esetén, a
Szolgdltaté ennek érdekében a Megrendelé Urlapon kételezéen megadott
adataimat kezelje.”

A nyereményjatékokban valé részvétellel kapcsolatos hozzajarulé nyilatkozat
barmikor korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen irasban visszavonhatd, az
ilyen adatkezelés megtilthato.

E visszavonas iranti megrendeléi nyilatkozatot ajanlott tértivevényes levélben a
Szolgaltato székhelyére, a kovetkezé cimre kell elktildeni:

HYVA Hungaria Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
2051 Biatorbagy, Paul Hartmann utca 6.
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12) A megrendelék altal a ,Megrendelé Urlapon”megadott adatokat a Szolgaltaté a
kovetkezé szabalyok szerint kezeli, és végzi eme adatok feldolgozasat:

12.1.) A Szolgaltaté adatkezelésének célja:

a) A személyes adatok kezelésének alapja — az érintettek onkéntes és
kifejezett hozzajarulasa alapjan — a Szolgaltaté termékeinek eladasahoz és
a szolgaltatasainak nyujtasahoz szlikséges szerzédések megkotése,
valamint e szerzédések teljesitése.

b) A Webaruhaz szolgaltatasainak folyamatos javitasa és fejlesztése
érdekében — az érintettek 6nkéntes és kifejezett hozzajarulasa alapjan — a
megkotott szerzédésekre vonatkozo megrendeldi vélemények megismerése
és szuikséges feldolgozasa.

12.2.) A Szolgaltaté altal kezelt anonimizalt operaciés adatok:

a) A rendszergazda a Webaruhaz hasznalataval kapcsolatos anonimizalt
operaciés adatokat (IP cim, domain név) is feldolgoz, amelyek
statisztikdkat = hoznak létre a  Webaruhaz  szamitastechnikai

b) Ezek az adatok névtelenil kertilnek Osszesitésre, igy nem tartalmaznak
olyan szolgaltatasokat, amelyek azonositjak a Webaruhaz latogatoit.

c) A Szolgaltato eme adatokat nem bocsatja harmadik fél rendelkezésére.

12.3.) A Szolgaltaté adatkezelésének tovabbi szabalyai:

a) A Szolgaltaton és az arra feljogositott munkavallaléin, megbizottain,
valamint a jogszabalyokban feljogositott hatésagokon és birésagokon
kivil, a kezelt adatokat masok nem ismerhetik meg.

b) Kozvetlen Uizletszerzés, kdzvélemény-kutatas, tudomanyos kutatas céljara
eme adatokat a Szolgaltaté senkinek nem tovabbitja.

c) Eme adatokat a Szolgaltatdo a szamviteli és adozasi jogszabalyok altal
eléirt idétartamig kezeli.

d) Ezt koévetéen a megrendelék személyes adatait a Szolgaltaté az erre
vonatkozo hozzajarulas irasbeli visszavonasaig kezeli.

13.) A Szolgaltaté a szlikséges szamitastechnikai védelmi eszkozok alkalmazasaval
biztositja, hogy a megrendelék adatihoz illetéktelenek ne juthassanak hozza, az
adatok ne sériljenek, és ne vesszenek el. A Szolgaltatéo ezért tajékoztatja a
megrendeléket az altala alkalmazott alabbi szamitastechnikai védelmi
intézkedéseirol:

a) Az adatallomanyt jogosulatlan hozzaférés elleni védelemmel latta el.

b) A Fiokhoz a hozzaférést csak egyéni bejelentkezéssel és jelszo6 megadasaval tette
lehetéveé.

c) Az adatok kiszivargasanak kizarasra SSL tanusitvannyal biztonsagos, titkositott
informaci6aramlasi csatornat létesitett az igénybevevé és a szervere kozott.
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II1.) A megrendel6k adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei

14) Az érintett megrendel6 irasban kérelmezheti a Szolgaltatonal a tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérél; személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd
adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat kérheti.

A Szolgaltaté koételes 30 napon belil, kozértheté formaban, az érintett erre iranyulé
kérelmére irasban megadni a tajékoztatast.

15) Ha a személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld
személyes adat a rendelkezésére all, a személyes adatot a Szolgaltaté helyesbiti.

16) A személyes adatot torélni kell, ha:

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett ezt jogszertien kéri;

c) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -, feltéve,
hogy a térlést téorvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak tdérvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birésag elrendelte;

f) azt a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elrendelte.

17) Az érintett irasban tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az — kotelezd
adatkezelés kivételével — kizardlag a Szolgaltaté érdekkorében sziikséges; vagy
tovabbitasa kozvetlen Ttzletszerzés, kozvélemény-kutatas, tudomanyos kutatas
céljara torténik; illetve térvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Szolgaltaté a tiltakozast legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, arrél déntést hoz,
és arrol a kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Megalapozott tiltakozas esetén a Szolgaltatd az adatkezelést megszlinteti, és az
adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba a megtett intézkedésekrél az
érintetteket irasban értesiti.

18) A 14-17.) pontokban irtakkal kapcsolatban, a Szolgaltaté sérelmes dontése, vagy
annak elmulasztasa miatt az érintett megrendeld 30 napon beltil birésaghoz
fordulhat.

A per elbiralasa a Szolgaltatoé székhelye, vagy a megrendelé lakéhelye, tartézkodasi
helye szerinti toérvényszék hataskorébe tartozik.

19) Egyebekben a megrendelék az adatvédelmi jogaik érvényesitése érdekében a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (NAIH) is fordulhatnak.

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22 /C. (ugyfelszolgalat@naih.hu)

20) A megrendelék adatvédelmi jogainak egyéb szabalyait az informaciés
onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
tartalmazza.

Biatorbagy, 2018.05.02.

HYVA Hungaria
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

5/5


javascript:x5engine.utils.emailTo('3134321321','.huhnailat@lgazosfelgyu')

